"GOBIERNO MUNICIPAL

| SAN MATEO ATENCO

2022-2024

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

2024. Aiio del Bincentenario de la Ereccién del Estado Libre y Soberano de México”

REGISTRO MUNICIPAL DE TRA'MITES'Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

REPARACION, COLOCACION Y/O MANTENIMIENTO DE LUMINARIAS
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Consiste en la conservacion del alumbrado publico por medio de la reparaciéon, mantenimiento y colocacion de
luminarias en todo el municipio de San Mateo Atenco.

Art. 21 fracc. IV Y VIII, 86 y 87 del Bando Mumcxpal de Policia y Gobierno de San Mateo Atenco 2024,

| Ninguno
SI|NO | DIRECCION WEB | N/A
Cuando se recibe un reporte de una luminaria que no funciona o presenta
alguna falla, se realiza una inspeccion para atender el servicio.
/ | Se realiza una supervisién de manera permanente en todo el municipio.
PERSONAS FiSICAS _ B
|1 Solicitud o reporte ya sea de manera dlgltal si . N/a |Art 21 fracc. IV Y VI, 86 y 87 del Bando
; - esrita o presenmal : = e, o . Munlmpal de Policia y Gobierno de San Mateo
e ; 1 : B | : ‘Atenco 2024.
PERSONAS jummco cqn.Et:'rWAs : e B o
' 1. Reporte por med:o de escrltooverbal { si ;_._I\_E/A Art. 21 fracc. IV Y VIIl, 86 y 87 del Bando

Municipal de Policia y Gobierno de San Mateo
Atenco 2024,

INSTI’I’ﬁCIONES Pl:lB!,.lCAS

1 Ef'Reporte por rﬁéd_io de oficio si “N/A Art 21 fracc. IV Y VIIl, 86 y 87 del Bando
: : ; Municipal de Policia y Gobierno de San Mateo
‘Atenco 2024.

Realiza un reporte, ya sea de manera digital, escrita o presencial.

Una vez recibida, se le programa un dia para realizar una inspeccidn, en las actividades
semanales de cada mes, dependiendo de los reportes antes recibidos.

3. Esinformada la persona que realizo el reporte, el dia en el que se realizaron los trabajos de
mantenimientos.

Tres dias habiles

N/A ! : | Fundamento Juridico’ N/A
EFECTIVO | I TARJETA DE CRéDIToi} I TARJETA DE DEBITO , | EN LiNEA (PORTAL DE PAGOS)

Calle de E.a Rosa Esq Calle Allende S/N Bamo de San Juan San Matec Atenco Méx., C.P. 52104,

serwcrosgubhgos@sanmateoa@nco gob mx
Tel 72 8690 1111 :
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2024. Aiio del Bincentenario de la Ereccion del Estado Libre y Soberano de México”

Cuando se presenta la solicitud de manera verbal o escrita, se realiza una inspeccién en la que se
determina la necesidad de realizar el servicio, este reporte esta sujeto a disponibilidad de recursos.

N/A

Direccién de Servicios Puiblicos

Departamento de Alumbrado Pblico

C. Javier Garcia Campos

CALLE: | De la Rosa esq. Ignacio Allende g R S/N

COLONIA: MUNICIPIO:

Barrio De San Juan San Mateo Atenco

Lunes a Viernes de9ama5pm

nmateoatenco.gob.mx

14109125

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

Direccién de Servicios Publicos

Mirna Rocio Basilio Gardufio

NO. INT. Y EXT.: S/N

MUNICIPIO: | 5317 Mateo Atenco

| Luhes a Vlernes de 9 AM a 5 PM

alumbrad; lico@sanmateoatenco.gob.mx

INFORMACION ADICIONAL

| éDdnde se realiza el tramite?

RESPUESTA:

En la Direccién de Servicios Publicos

¢Cada cuando se realiza?

ol . | Es permanente en todo el municipio _ ke
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© Calledela Rosa Esq Calle Allende S.'N Barrro de San Juan, San Ma;eo Atenco, Méx., C.P. 52104,
: serviciospublicos@sanmateoatenco.qob.
Tel.: 72 8690 1111




